UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRA LAM Pjc 1ap - T do - Hanh phic
S6: 93/BC-UBND Tra Lam, ngay 14 thdng 6 ndm 2024
BAO CAO

Két qua thye hién nhiém vu cii cich hanh chinh 6 thiang diu nim 2024.
Nhi€m vu, gii phap 6 thang cudi nim 2024

Thyc hién Céng vin sé 538/UBND-NV ngay 09/3/2022 ctia UBND huyén
Tra Bong vé viée trién khai thyuc hién K& hoach cai céch hanh chinh ndm 2022
clia huyén va ché o théng tin bdo cdo. Uy ban nhan dan x& Tra Lam béo co két
qua thuc hién nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé cong tic chi dao, didu hanh thwe hién cdng tac cai cach hanh
chinh

Trén co s& Quyét dinh s§ 6352/QD-UBND ngay 25/12/2023 ciia UBND
huyén Tra Bong vé viéc ban hanh K& hoach cai cich hanh chinh trén dia ban
huyén Tra Bong nim 2024; K& hoach sé 30/KH-UBND ngay 28/02/2022 ctia
UBND huyén Tra Bong v& viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén céi cach hanh
chinh huyén Tra Bong giai doan 2022-2025. Dé thyc hién tét cong téc cai cach
hanh chinh ndm 2024, UBND x4 d4 ban hanh nhiéu vin béan chi dao, diéu hanh,
thuc hién cong tac cai cdch hanh nim 2024 nhu sau !

2. V& kiém tra cai cach hanh chinh

! Quyét dinh s 04/QD-UBND ngay 03/01/2024 vé viéc Ban hanh cai céch hanh chinh x& Tra Lam
nim 2024; K& hoach s8 33/KH-UBND ngay 04/3/2024 v& Tuyén truyén cai céch hanh chinh x3 Tra
Lam nam 2024; K& hoach s 34/KH-UBND ngay 05/3/2024 vé truyén thong hoat dong kiém so4t tha
tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban xa Tra Lam; K& hoach sé 35/KH-UBND ngay 05/3/2024 ra soat
danh gia thi tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban xa Tra Lam; Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay
29/01/2024 vé tb chirc thuc hién Hoi nghj déi thoai véi tb chire, cong dén vé thi tuc hanh chinh va giai
quyét thi tuc hanh chinh nam 2024; Quyét dinh sé 31/QD-UBND ngay 04/3/2024 v& ban hanh K&
hoach hoat dong kiém soat thi tyc hanh chinh ndm 2024 trén dja ban xa Tra Lam. Quyét dinh sb
48/QD-UBND ngay 08/3/2024 vé viéc phan cong thyc hién nhiém vy CCHC; Ké hoach sé 31/KH-
UBND ngay 29/02/2023 clia UBND x4 Tra Lam vé khic phuc nhitng tdn tai, han ché trong cong tac
CCHC nim 2023 va nhiém vu, giai phap trong tdm nhdm cai thién Chi s6 CCHC nam 2024; K& hoach
50 37/KH-UBND ngay 06/3/2024 vé T6 chirc d4nh gia mitc do hai long cia ngudi dan, td chirc déi véi
dich vy hanh chinh céng tai B phan Tiép nhan va tra két qua ciia UBND xa Tra Lim nim 2023; Ké
hoach s6 11/KH-UBND ngay 23/01/2024 v& Ty kiém tra céng téc cai cach hanh chinh va chip hanh,
ky luat, ky cuong hanh chinh xa Tra LAm nam 2024; Cong vin s 52/UBND ngay 01/03/2024 v& trién
khai thyc hién két luan CT UBND tinh tai Hoi nghi céng b6 chi sé cai cach hanh chinh nim 2023; Ké
hoach s6 13/KH-UBND ngay 29/01/2024 vé chuyén ddi sb nim 2024; K& hoach sé 10/KH-UBND
ngdy 23/01/2024 vé dao tao, bdi dudng, CBCC va ngudi h‘oat dong lghﬁng chuyén trich nim 2024;
Cong van s6 42/ UBND ngay 21/02/2024 cita UBND xa V¢ viéc chén chinh, ting cudng cong
tac ki€m tra hoat dong céng vu
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Nhém tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac nhiém vu
CCHC, lay sy hai 1ong ctia ngudi dan lam thude do hiéu qua CCHC, tao budce
chuyén manh mé vé CCHC va ky luét, ky cuong hanh chinh, y thirc trach nhiém,
thai d6 phuc vu nhan dén cua di ngii can bo, cong chirc trén dia ban Dia ban xa.
UBND x4 ban hanh Ké hoach kiém tra cong tic CCHC va ky luat, ky cuong
hanh chinh x& Tra Lam ndm 2024 tai Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay
23/1/2024 vé Ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va chap hanh, ky luat, ky
cuong hanh chinh x& Tra Lam nam 2024; Ké hoach sd 37/KH-UBND ngay
06/3/2024 vé& T chirc danh gid mirc d6 hai long ctia nguoi dén, td chirc dbi véi
dich vu hanh chinh cong tai B phan Tlep nhéan va tra két qua cua UBND xa Tra
Lam nam 2023.

3. V& cong tac tuyén truyén CCHC

Viéc td chirc tuyén truyén, phd bién cac noi dung trong cong tac CCHC
luén dugc Pang uy, UBND x4 quan tim va kip thoi chi dao t6 chure thye hién;
cac ban, nganh ph01 hop t6 chirc tuyén truyén sau rong téi céc td chirc va céc
tang 16p nhan dan vé cc ndi dung chuong trinh CCHC.

Tir d4u nam UBND xa Tra Lam dé ban hanh, trién khai thuc hién Ké hoach
s6 33/KH-UBND ngay 04/3/2024 veé Tuyen truyen cai cach hanh chinh xa Tra
Lam nim 2023. Viéc tuyén truyén véi nhiéu thire, cach thirc khéc nhau nhu
thong qua céc cude hop thon va hé théng truyén thanh dé tuyén truyén va phd
blen vé BPTN&TKQ, bing Pano, ap phich, bang ron, khéu hiéu. No6i dung tuyén
truyén cai cach hanh chinh dén ting can bo, cong chire, dang vién vao cac budi
sinh chi bg, hop co quan, cong tac phd bién gido duc phap luét,... kip thoi phd
bién tuyén truyén céc vin ban chi dao, diéu hanh cta Trung uong, cua tinh,
huyén.

Thyc hién Ké hoach s6 50/KH-UBND ngay 05/4/2024 ctiia UBND x3 Vé
viée tb chirc cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh ndm 2024 tai xa Tra Lam
UBND xi di tb chic cudc thi dugc phat dong tai dia chi
https://quangngai.gov.vn/web/xa-tra-lam/xem-chi-tiet/-
/asset_publisher/Content/thi-tim-hieu-cai-cach-hanh-chinh-xa-tra-lam-nam-
2024723770567, thoi gian thi tir ngay 08/4/2024 dén 19/4/2024 véi v6i nhiing
ndi dung: Tim hiéu céc chu truong, chinh séch cia Pang, phap luat cua Nha
nudc, cac van ban cua B9, nganh Trung uong va cua tinh vé cong tac cai cach
hanh chinh nhu: Nghi quyet s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyet
sb 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 cia Hoi nghi Tinh uy 1an thir 5 khéa XX. Quyét
dinh s6 19/2018/QD-UBND ngay 10/8/2018 ctia UBND tinh Quang Ngdi ban
hanh Quy dinh trach nhiém ngudi dung dau co quan hanh chinh nha nuéc trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cta tinh Quang Ngai. Nghi quyet sO
11/2022/NQ-HDPND ngay 07/7/2022 cia HDND tinh Quéang Ngéi quy dinh
glam phi, 1€&. Tim hiéu vé Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hi¢u
qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI), Chi s6 hai long vé su phuc vu
hanh chinh (SIPAS), Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI); Chi sd chuyén
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dbi s6 (DTI) . Qua hai tudn t8 chuc thi d& dat nhiing két qua sau: Tong s6 thi
sinh tham gia la 48 thi sinh. S6 thi sinh tra 1i dung 100% cau hdi la 03 thi sinh.
Téng sb thi sinh dat diém theo ké hoach 1a 44 thi sinh. Tbdng sb thi sinh thi chua
dat 1a l1a 01 thi sinh.

Cong tac thong tin, tuyén truyén, _gido dyc chinh tri, tu tuong, phim chét
chinh tri, k§ néng cong tac, nhan thirc vé CCHC cua cén bo, cong chirc da tao sy
chuyén bién vé nhan thirc va hanh dong de cung tham gla thuc hién tot cong tc
CCHC trén dia ban xa, dong thoi cai tién 18 161 1am viéc, phan dinh 13 trach
nhiém cta ca nhén, cia ngudi dung dau va cua timg can bo, cong chirc, vién
chirc trong co quan.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cich thé ché
a) Cong tdc xdy dung, tham dinh va ban hanh véin ban QPPL

- Cong tac thdm dinh vin ban QPPL ludn dugc UBND x4 tap trung trién
khai thyc hi¢n thudng xuyén va chu trong nang cao chit lugng thim dinh; tip

trung thdm dinh vé tinh hop hién, hop phép, tinh théng nhét cua van ban. Trong
quy I ndm 2024, UBND x4 chua thdm dinh va ban hanh vin ban QPPL.

b) Céng tdc kiém tra, ra sodt vin ban QPPL

Céng tac kiém tra, ra soat, hé thong héa vin ban QPPL dugc thyc hién
theo quy dinh, da ban hanh Ké hoach so6 17/KH-UBND ngay 02/02/2024 vé ké
hoach kiém tra, xir ly va ra soat hé thong van ban quy pham phép luat nim 2024
trén dia ban xa Tra Lam; trong thoi gian 6 thang chua thuc hién kiém tra vin
ban QPPL

- S6 vin ban QPPL d kiém tra theo thdm quyén: 0.

- S vin ban QPPL phat hién trai phép luét: 0.

- §6 van ban QPPL tréi phap luat xt 1y: 0

- S6 van ban QPPL trai phap luat chua xir Iy xong tir ky trudc da dugc xt
ly trong ky bao céo: 0

¢) Céng tdc theo doi thi hanh phdp ludt

Uy ban nhén dan x4 da chi dao bd phan Tu phép x4 tham muu xdy dung
Ké hoach vé pho bién, gido duc phap luat, hoa giai co sd, chuén t1ep can phap
lugt ndm 2023 nhdm nang cao nhan thirc, phét huy vai tro ciia hé thong chinh trj,
ctia mdi dang vién, can bd, cong chirc, vién chirc va nhan dén trong viéc thi hanh
phap luat. UBND x4 dé xdy dung va ban hanh K& hoach s6 18/KH-UBND ngay
07/02/2024 vé theo di tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tm lién
quan nganh nam 2024 va trén co s& do tlen hanh thyuc hién, Coéng vin sb 42/

UBND ngay 21/02/2024 cua UBND xa V& viéc chin chinh, ting cudng cong tc
kiém tra hoat dong cong vu.

2. V& cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)
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a. Thuc hién cong tdac ra soat, danh gia TTHC

UBND x4 da ban hanh Quyét dinh s6 31/QD-UBND ngay 304/3/2024 vé
ban hanh Ké hoach hoat dong k’iém soat t}lﬁ tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia
ban x3 Tra Lam; ban hanh Ké& hoach s6 35/KH-UBND ngay 05/3/2024 K&
hoach ra soat danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban xa Tra Lam.
Qua d6 da giao nhiém vu tirng cong chitc chuyén mon tham muu UBND x3 thuc
hién ra soat va danh gié cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc phu trach theo
dung quy dinh.

b. Céng tdc niém yét, cong khai, minh bach TTHC

Tiép tuc niém yet cong khai, ni€ém yét tai UBND x4 cong khai 145 b

TTHE theo tham quyén giai quyet ctia x4 va thong béo tiép nhan phan 4nh, kién

nghi vé quy dinh hanh chinh day du, dung quy dinh tai BO phén tiép nhén, giai
quyét TTHC ciia x4 tai bang niém yét ciia xa.

Céng khai tién o, két qua giai quyét: Viéc tiép nhan, xtr Iy ho so, tra két
qué giai quyét hd so TTHC ctia UBND x& duoc cip nhat va cong khai trén Céng
Dich vu cong - Hé théng thong tin mét ctra dién tir tinh Quang Ngdi va Thong
bdo xin 18i hd so tré hen trén Cong thong tin dién t& x3. (dia chi:
https://xatralam.quangngai.gov.vn

c. V@ tiép nhdn va xi Iy phan dnh kién nghi ciia cdc cd nhan, 16 chitc:
V& danh gia mirc d hai long cua td chire, ca nhan vé qua trinh giai quyét

TTHC: tir dAu ndm 2024, UBND x3 thuc hién thuong xuyén bing phiéu ddnh
gia mrc do hai long tai bd phan mot cira, ty 1€ dat 100%.

- Tir dAu nam 2024, tai UBND x4 khong t1ép nhén lugt cong dan nao dén
khiéu nai, phan 4nh, kién nghi ve két qua giai quyét TTHC cia UBND Xa.
UBND x& da dong bang cong bo ducmg ddy nong va hop thu dién tir dé tiép
nhén phan anh, kién nghi ciia to chirc, c4 nhan vé giai quyét thi tuc hanh chinh
tai Bo phan tiép nhén va tra két qua mot ctra x4.

d. Thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC:

Tiép tuc duy tri né nép thuc hién co ché mét cira, co ché mét ctra lién
thong tai BPTN&TKQ trong giai quyét cac TTHC dbi véi to chire, ca nhan theo
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi; trién khai Quyet
dinh s6 985/QP-TTg ngay 08/8/2018 cua Thu tudéng Chinh phu va Quyét dinh
sb 44/2022/QD-UBND ngay 24/11/2022 cta UBND tinh ban hanh quy ché vé
thuc hién co ché mét ctra, mdt clra lién théng trong giai quyét TTHC trén dia
ban tinh.

* Tong s6 ho so tiép nhan tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/6/2024 1a 176
hé so; da giai quyét trude thoi han 172, dat 97,73%; trong han 01 hd so, dat
0,57%, tré han 00 hd so, rat hd so 03 chiém 1,70%. Thuc hién tai dia chi
https://motcua.quangngai.gov.vn/vi/statistics/report-gni. Cu thé:

- Linh vuc Ching thuc: 100 hd so (100 hd so truc tuyén, tré han 00 ho so)
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- Linh vyc H tich: 38 ho so tiép nhan (38 hd so tiép nhan truc tuyén, tré
han 00 hd so)

- Linh vye Béo tro xa hoi: 38 hé so (38 hd so tiép nhan truc tiép - buu
chinh), rt ho so 03.

- S6 hd so da giai quyét: 172 hd so (Téng s6 ho so thuc hién mirc do 3,4
la 165 ho so), trong d6:

+ Tra trude han: 172 hd so

+ Tra dtng thoi han: 00 hd so.

+ Tra qua han: 00 h so.

- 6 hd so dang giai quyét: 01 hd so.

* Ho so lién thong:

- Dang ky khai sinh — déng ky thuong trii — Bao hiém y té tré em: 32 hd
SO.

- Biang ky khai tir - x04 thudng trd — Mai tang phi: 02 hd so.

- Bang ky khai tir - xo04 thudng tri — Khong mai tang phi: 03 hd so.

* Thu phi tryc tuyén 522.000ddng.

Viée giai quyét TTHC ludn dam bao dung hen va dung quy dinh cua phdp
ludt. Viéc khao sat danh gia muc d6 hai long cua t6 chtrc va cong dan khi dén
giao dich tai BPTN&TKQ déu c6 két qua hai long. Trong quy 6 thang dau nam,
UBND xa chua dé xay ra tinh trang qué hen, sai s6t, vi pham trong qué trinh tiép
nhan, giai quyét va tra két qua TTHC theo co ché mdt cia, mot cira lién thong.
Dong thoi cling khong nhén dugc tmcmg hop khiéu nai ciing nhu cac phén énh,
klen nghi ctia ¢4 nhan, t6 chic vé cac quy dinh TTHC thudc thAm quyén giai
quyét cia UBND x4 cho cong dan va t6 chirc ¢6 nhu cau.

d) V& cai cach TTHC, don gian héa TTHC trén cdc linh vuc: Trong quy
1/2024, UBND xi chi dao cong chirc chuyén mén tiép tuc thuc hién dam bao
viéc ra soat céc thu tuc hanh chinh khong phu hop theo Ké hoach sb 35/KH-
UBND ngay 05/3/2024 Ké hoach ra soé4t danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2024
trén dia ban xa Tra Lam. P4 trién khai 4 ap dung hé thdng quén 1y chét luong theo
TCVN ISO 9001: 2015 trong giai quyét TTHC tai x4.

e) Viéc kiém soat TTHC: Viéc kiém soat TTHC duoc thuc hién dung quy
dinh, cong tdc bao cdo kiém soat TTHC duoc thuc hién ding thoi gian, ndi dung
trén trang dién tir baocaochinhphu.gov.vn

3. V& cai cich tb chirc b may
- Pé thuc hién tot nhiém vu cia ting cén bg, cong chirc, UBND xa da
Ban hanh Quyét dinh sé 05/QD-UBND ngay 01/01/2024 Ban hanh Chuong

trinh céng tac cia UBND x& nam 2024. Phan cong trach nhiém cu thé cla timg
can by, cong chirc, nguoi hoat dong khéng chuyén trach cap xa duge phén cong
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rd rang nhiém vu cua timg cong chirc theo chuyén mén nghiép vu va chiic danh
dugce tuyen dung trén co s& dugc phin cong céng chirc chuyén mon thuc hién
ding véi chiic trach nhiém vy cta minh khong cé trudng hop dun ddy trach
nhiém cho nhau va lam thay nhiém vu ctia nguoi khac. C6 sy phan cdng nhiém
vu rd rdng nén trong thoi gian qua viée lanh dao, chi dao dugc thyuc hién nghiém
tic tao sy doan két, phdi hop nhip nhang gifta can b, céng chirc véi nhau gop
phan vao thanh céng chung cta dia phuong.

4. V& cai cach cong vu

Cong tac dao tao, bdi dudng dé nang cao trinh d6 chuyén moén, nghIep vu
dap tmg nhu cau cong viée duogc cac cap lanh dao quan tdm. S& lugng cén bo,
cong chirc cap x4 hién c6 20 ddng chi; thac s§ 01; dai hoc 17 ddng chi, trung
cép 02 ddng chi.

- Thong ké sb lugng, chét luong doi ngfi can b, cong chirc cé‘ip xa
+ S6 lwong CB,CC i tiéu chudn: 20/20 chiém 100%
+ S6 lugng CB,CC chua di tiéu chuén:O0.

- S6 ngudi hoat dong khong chuyen trach sau khi sap xép theo Nghi quyét
s6 30/2023/NQ-HDND tinh 13 12 nguoi.

Thuc hién theo Néi quy, Quy ché hoat dong cua co quan dé quan ly can
bo, cong chirc; thuong xuyén theo ddi, quan Iy can bd, cong chirc d& chan chinh
kip thoi nhitng can bd, cong chirc chwa hoan thanh nhiém vu dé dénh gia chat
lwong can bo, céng chirc cudi nam. Ché d9, chinh sich ciia can bd, céng chirc
luén duge thuc hién thudng xuyén, tao diéu kién cho céc dong chi yén tdm cong
tac va thuc hién tét nhiém vu duoc glao

Thuc hién s6 Quyét dinh sé 48/2021/QP-UBND ngay 22/9/2021 cta
UBND tinh Quéang Ngai ban hanh Quy dinh mét s6 bién phép chén chinh ky
lut, ky cuong va 1& 16i 1am viéc ctia can bd, cong chirc, vién chirc trén dia ban
tinh; UBND x& d3 ban hanh K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 23/01/2024 cta
UBND x4 Tra Lam V& viéc Ban hanh ké hoach Kiém tra viéc thyuc hién chip
hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cia xa Tra Lam.

5. Vé cai cach tai chinh cong

UBND x4 d thyuc hién t6t Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP 17/10/2005 cia
Chinh phii Quy dinh ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh d8i v6i co quan Nha nudc; Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phii vé sira ddi, bd sung mot sb
diéu ciia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP d6i v6i UBND x4, thi trdn; Nghj dinh
s6 16/2015/ND-CP ngdy 14/02/2015 cua Chinh phu Quy dinh vé quyén tu chuy,
tur chiu trach nhi€ém vé thuc hién nhiém vy, t0 chirc bd may, bi€n ché va tai
chinh dbi véi don vi su nghi€p cong 1ap. Thuc hién t6t Quy ché cong khai tai
chinh theo Quyét dinh sb 192/2004/Qb-TTg ngay 16/11/2004 cia Thu tu'cmg
Chinh phu. UBND x4 dé ban hanh mot s6 van ban dén cai cach hanh chinh cong
nhu: Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay 03/01/2024 cia UBND x4 vé viéc cong
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khai du toan thu chi ngan s4ch nha nuée xa Tra Lam. Thuong xuyén ra soat, bd
sung cac Quy ché quan ly tai chinh, tai san, chi tiéu ndi bo cho phii hop véi tinh
hinh thyc té va céc quy dinh hién hanh.

6. Vé xay dung va phat trién Chinh phu dién tir

Dén nay 100% van ban va trao doi cong viéc gitra CBCC dugc thuc hién
thong qua phan mem Office, zalo noi bo, gmail, ngoa1 ra trén dia ban xi dang
trién khai mét s6 mém phin nhu phan mem quan ly can bg, bao cao KSTTHC;
phan mém tién luong, bao hiém, phdm mém tu phap.

- 100% can b, cong chirc dugc két ndi internet ddm béo cho viéc truy cap
thong tin, cap nhat thudong xuyén vin ban cta céc cap Trang thong tin dién tir
cua x4 hién nay dang hoat dong hiéu qua, phan 4nh nhiéu hoat dong ctia xa.

- Thuc hién nghiém tuc vigc giai quyét TTHC trén Hé théng Cbdng Dich vu
cong va Hé thong thong tin mot cira dién tr cua tinh tai dia chi
https.//dichvucong.quangngai.gov.vn. tich hop thong tin tra ctru tinh trang hd so
trén Cong dich vu cong cua tinh dé hd tro ngudi dan va doanh nghiép. Cong
dich vu cong ctia tinh d két ndi lién théng, tich hop céc thi tuc hanh chinh theo
16 trinh véi Cong dich vu cong qudc gia.

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat dwoc

_Cong tac CCHC duogc sy quan tam, chi dao kip thoi cua céc ban, nganh,
cac cap Nhin chung, t6 chirc b may co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban
x4 tiép tuc duoc kién toan va thuc hién phén cép ddng bd; cong téc xay dung va
ban hanh vén ban quy pham phap luét thyc hién ding quy dinh; viéc giai quyet
TTHC qua BPTN&TKQ dan di vao né nép; doi ngii can b, cong chirc tiép tuc
dugc chuan héa, trinh d chuyen mon, nang lyc thi hanh nhiém vu duoc nang
cao; viéc quan ly, sir dung ngan sach, tai san cong dam bao coéng khai, minh
bach, hiéu qua va tiét kiém; viéc ung dung cong nghé thong tin trong quan ly
diéu hanh dugc chu trong; ddi ngill can by, cong chuc 1am viée tai BPTN&TKQ
dugc cling cb, kién toan, dép tmg dugc yéu clu cong viéc, nhiém vu dugc giao.

2. Khé khiin, viréng mic

Bén canh nhiing mat da da_}t dupc, cong tdc CCHC tai UBND x4 Tra Lam
con gap nhitng kho khan, han ché nhat dinh nhu:

- Mot sb cong chirc 1am viéc tai BPTN&TKQ‘ thuc hién thoi gian tryc tai
phong truc chua dam bao theo lich phén cong vi diéu kién co s& vat chat chua
dam bao.

- Cong churc phuy trach cdng tic CCHC déu kiém nhiém nén doi luc viéc
thuc hién cac Keé hoach, cac chuong trinh con chdm tré va chua dat hiéu qua
cao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN
TOI
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Pé phét huy nhiing két qua dat duogc, khic phuc nhiing t6n tai, han ché
trong viéc trién khai thuc hién cong tdc CCHC, trong thoi gian dén can tép trung
trién khai thuc hién tt céc nhiém vu trong tam sau:

1. Nhiém vu
a. Cdi cdch thé ché

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat TTHC, ning cao chit luong viéc thuce
hién co ché mét ctra, mot cira lién thong & co quan bao dam cho viéc giai quyét
cac cong viéc cua td chirc, cong dan dugc thuan ti¢n, nhanh chong, chinh xdc,
dtng quy dinh cia phap luat; day manh viéc thyc hién cong tic k1em tra, giam
sat can bd, cong chitc trong viéc tiép nhan va xir Iy cong viéce cua td chic, cong
dan; chéan chinh ky luét, ky cuong hanh chinh.

- Thuc hién kiém tra, ra soat céc vin ban quy pham phap luat cia HDND,
UBND x4 theo ding quy dinh ctua phap luét.

b. Cai cach thu tuc hanh chinh
Tiép tuc thyc hién t6t cdc K& hoach kiém so4t TTHC va ra soat TTHC.
Bio céo diy du, ding ni dung va ding thoi gian theo quy dinh.

Thudng xuyén ra soét, cép nhit, thdng ké cic TTHC méi ban hanh,
TTHC stra d6i, bd sung hoic thay thé, bai bo trong bd TTHC chung ép dung tai
cap x3; niém yét cong khai tai UBND xA.

c. Cdi cdch t6 chire bé mdy

Tiép tuc nghién ctru sip xép t6 chirc bd méy co quan bao dam that sy hop
ly, c6 hiéu luc, hiéu qua.

d. Déi méi, kién toan doi ngii can by, cong chirc

Tang cudng dau tu nang cao trinh d6 doi ngii can bd, cong chirc vé kién
thirc quan ly nha nudc, phap luét, tin hoc, ngoai ngr.

Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, nang cao y thirc trach nhiém,
trinh 0 ndng luc chuyén man, théai d6 ung xir cho d6i ngii cén bo, cong chirc.

e. Cai cdch tai chinh cong
Tiép tuc trién khai va thuc hién t6t co ché tur cha, tu chiu trach nhiém theo

Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va  Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé viéc sira dbi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 130;

g. Hién dai héa nén hanh chinh

St dung hiu qua cong nghé thong tin trong cdng téc chi dao, diéu hanh
va trao ddi théng tin nhu phin mén iOffice.

Trién khai 4p dung c6 hiéu qua hé théng quan 1y chit lvong dat tiéu chuén
ISO 9001: 2015.

2. Cac giai phap thuc hién
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Tiép tuc thuc hién tdt cac nhiém vu trong K& hoach CCHC ctia UBND x3
nam 2021;

D6i méi va ning cao chét luong, hiu qué cdng téc xdy dung va ban hanh
vin ban quy pham phap luat; thuc hién tét cong tic tu kidm tra, ra soat, hé thng
héa vin ban quy pham phap luét tai dia phuong;

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua hoat dong kiém soat TTHC va ra soat
TTHC; néng cao chét lugng thuc hién giai quyét TTHC theo co ché mét cira, co
ché mot cira lién thong tai co quan;

Tép trung cai cach t6 chirc bd may, phan dinh rd chirc ndng, nhiém vu cla
cac can by, cong chirc;

DPay manh cdng tic dio tao, ning cao trinh d9, ning luc ctia d6i ngii can
bg, cong chirc;

Tang cuong mg dung cdng nghé thong tin vao hoat dong quan ly hanh
chinh nha nuéc; 4p dung Hé thong quan ly chat lugng theo Tiéu chudn qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat déng ctia co quan;

Tiép tuc thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché
va kinh phi d6i véi co quan;

Trlen khai danh gia két qua thuc hién cong tac CCHC 2024 theo dung quy
dinh. T6 chirc so két, tong két cong tdc CCHC ctiia UBND xa4.

Trén day la bao cédo cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2024,
nhiém vu, giai phap 6 thang cudi ndm 2024 ctiia UBND x4 Tra Lam. Kinh béo
cao UBND huyén Tra Bong./.

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (B/c); FET
- Phong N¢i vu huyén (B/c);
- TT Bang uy, TT HDND x3;
- CT, cac PCT UBND x3;

- CBCC, KCT xa;

- Luu: VT.

V& Thi Mai V§




Phu luc
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC 6
THANG BAU NAM 2024 CUA UBND XA TRA LAM
(kém theo Bdo cdo s6 93/BC-UBND ngay 14/6/2024 cia UBND xd Tra Lam)

1. Cong tac chi dao d:eu hanh CCHC UBND
xia Tra
Lam
1.1. | Ké hogeh CCHC
1.1.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhi€ém vu 37
1.1.2. | S6 nhiém vu di hoan thanh Nhiém vu 21
1.1.3. | S6 van ban chi dao CCHC d4 ban hanh Vian ban 47 Bao gom céc
ké hoach, céac
van ban chi
dao, thong
béo, ... vé
cong tac
CCHE
1.2. | Thuc hién nhiém vy UBND huyén,
Chu tich UBND huyén giao
1.2.1. | Tong s6 nhiém vu dwgc giao Nhiém vu
1.2.2. | S6 nhiém vu d& hoan thanh ding han Nhiém vu
1.2.3. | S6 nhiém vu d& hoan thanh nhung qua Nhiém vu
han
1.3. | Khdo sat sw hai long ciia nguwéi din, t6
chirc
1.3.1. | S6 lwgng phiéu khao sat S6 lwong Thuong
xuyén
1.3.2. | Hinh thitc khao sat Tric tuyén=0 |2
Phét phiéu = 1
Két hop =2
1.4. | T8 chire dbi theai cita lanh dgo UBND Khong =0 01
xd voi ngwoi din, cong dong doanh Cé=1
nghiép
21 So VBQPPL ffa ban kanh/i‘h m el Vanbin |0
ban hanh




2.2. |86 VBQPPL di kiém tra theo tham Van ban 0
quyén

2.3. |86 VBQPPL da ra sodt Vanban | g

2.4. |86 VBQPPL di kién nghi xtv I sau Vanban  |g
kiém tra, ra sodt

2.5. |86 VBQPPL c6 kién nghi xiv I dd dwge |  Vanban g

xir ly xong

3.1. |Théngké TTHC
3.1.1. | S6 TTHC céng bé méi Thi tuc 0
3.1.2. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 0
3.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thi e 145
Tron | S6 TTHC cép tinh: Thu tue
EdS S6 TTHC cép huyén: Thu tuc
S6 TTHC cap xa: Thi tuc 145
3.2. | Thiee hién co ché mét civa, mét civa lién
thong
3.2.1. | S6 TTHC lién théng cling cép Tha tue
3.2.2. | S6 TTHC lién thong giita céc cép chinh Thi tuc
quyén
3.2.3. | Ty lé TTHC da duoc phé duyét quy trinh % 100
noi bo
3.2.4. | Ty 1& quy trinh n6i bo giai quyét TTHC % 100
da duoc dién tir hoa
3.3. | Kétqud giai q:zyét TTHC
3.3.1. | Ty 1& h6 so TTHC do céc phong, ban %
tiép nhan dwoc giai quyéet dung hen
3.3.2. | Ty 16 hé so TTHC do UBND cép x4, thi %
tran tiép nhan dwoc giai quyét ding hen
3.3.3. | Ty 1 hé so TTHC do UBND cép x4 tiép % 100 Theo thdm
nhan dwoc giai quyét dung hen quyen ctia X
3.3.4. | Ty 1 hé so TTHC vé linh vire d4t dai % 100 Theo tham

dugc giai quyét dang hen (& ca 3 cap).

2 - ~
quyen cua xa




Ty l¢ ho so TTHC ve linh vure xay dung
duge giai quyet dang hen (& ca 3 cap).

Theo tham
quyén ciia xi

o1

z Al r - r
Tuyén dung cong chikc, vién chire

86 ligu vé bién ché cong chike

4.1.1. | Téng sb bién ché duogc giao trong nam Nguoi 20

4.1.2. Téng s6 bién ché cé mit tai thoi diém Neuoi 20
bao cao

4.1.3. | Sé hop déng lao déng 1am viée tai co Nguoi 0
quan hanh chinh nha nuéc

4.1.4. | S6 bién ché da tinh gian trong ky béo Nawoi 0
cao |

4.1.5. | Ty 1¢ phan trim bién ché da tinh gian so | % .
voinam 2015 3
Ty 1€ % da tinh gian so véi ndm 2015

6.1.

Cap nhit Kién triic chinh quyén dién ti
phién bin 2.0

Chwra=0

5.1.1. | S6 cbng chirc duoc tuyén dung (thi Nguoi 0
tuyén, xét tuyén)
5.1.2. | S6 cong chire dwoc tuyén dung theo Nguoi 0
truong hop dic biét.
5.13. |84 cét,n bo, cong chire cé‘ip xa duoe xét Nguoi 0
chuyen thanh céng chirc cap huyén tré
lén.
52 |\ Sh lién vé bé nhiém cong chire lanh dao
5.3. | 86 liéu vé xit Iy ky luat cn b, cong 0
chirc (ca vé Dang va chinh quyén).
5.4.2 | S6 lanh dao UBND x4, thj trén bi ky Ngudi 0
luat.
5.4.3 | S6 cong chirc bi ky luat 01 (Sinh con thir
3)




6.2.

S6 liéu vé trao d6i van ban dién tir

6.2:1.

Thuec hién két ndi, lién théng cac Hé
thong quan ly van ban diéu hanh tir cip
tinh dén cép xa

Tron
gdo

Ty 1é phong, ban da két noi, lién thong
véi UBND huyén

%

Ty 16 UBND cap huyén da két noi, lién
thong voi UBND tinh

%

Ty 1¢ UBND cap xa da két ndi, lién
théng véi UBND huyén.

%

100

6.2.2.

Tong s6 VAN BAN PBI giira céc co quan
nha nudc trén dia ban tinh

Van ban

Tron

g do

Ty 1€ van ban dugce guri hoan toe}n dudi
dang dién tit (St dung chit ky so, chimg
thu 56 va giri trén méi trudng dién ti).

%

95

Ty 1é van ban duogc giri hoan toan dudi
dang dién tir va song song vé&i vin ban
gidy

%

05




