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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TRA LAM Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 13/KH-UBND Tra Lam, ngay 29 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Chuyén do6i s6 nim 2024 trén dia xa Tra Lam

Thuc hién Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 22/01/2024 cua Chu tich
UBND huyén Tra Béng vé Ké hoach Chuyén doi s6 nim 2024 trén dia ban
huyén Tra Bong. Uy ban nhan dan x& Tra Lam xay dung Ké hoach Chuyén doi
sb nam 2024, nhu sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua B6 Chinh tri vé mot sd
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc CMCN lan thtr tu;
- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh déng thue hién Nghi quyét so 52-NQ/TW,;
- Quyét dinh s 749/Qb-TTyg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu

phé duyét Chuong trinh chuyén doi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng nim
2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctua Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc phat trién Chinh pha dién tir hudéng tdi Chinh phi s6 giai
doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030;

Quyet dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Tha tudng Chinh phu
phé duyét B¢ an “Néang cao nhan thuec, phd cap k¥ niang va phat trién nguén
nhan lyc chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 20307

- Quyét dinh s6 41 1/Qb-TTyg ngay 31/3/2022 cua Thu tudéng Chinh phu
Phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sd va xa hoi sd dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cta Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién luoc An toan, An ninh mang qudc gia, chii dong Gmg phé véi
cac thach thire tir khong gian mang dén nam 2025, tim nhin 2030;

- C4c van ban cua Chu tich Uy ban quoc gia vé Chuyen d6i s6 Ban hanh Ké
hoach hoat dong ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén doi s6 hang nam;

- Nghi quyet sd 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 cua Ban Thuong vu Tinh uy Vé
chuyén doi s tinh Quang Ngdi dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Quyet dinh s6 906/Qb-UBND ngay 11/7/2022 cua Chu tich UBND tinh
ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién Chién lugc qudc gia phat trién kinh te
s6 va xa hoi so trén dia ban tinh giai doan 2022 - 2025 (trién khai Quyét dinh sé
411/0D-TTg ngay 31/3/2022);

- Ké hoach s6 119/KH-UBND ngay 09/10/2020 cua Chu tich UBND tinh
Trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh
hudéng dén nam 2030 (trién khai Quyét dinh so 749/QP-TTg ngay 03/6/2020);
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- Ké hoach s6 120/KH-UBND ngay 09/10/2020 ctia Cha tich UBND tinh
vé Sb hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia
cac co quan, don vi, dia phuong (trién khai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020);

- Ké hoach s6 166/KH-UBND ngay 17/10/2022 ctia Cha tich UBND tinh
vé tang cudng dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong cic co quan
nha nude tinh Quang Ngai dén nam 2025 va dinh huéng dén nam 2030;

- Ké hoach s 154/KH-UBND ngay 24/12/2020 ctua Chu tich UBND tinh
thuc hién Quyét dinh sé 458/QD-TTg ngay 03/4/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Pé an “Luu trir tai liéu dién tir cia cic co quan nha nudc giai doan
2020 - 20257;

- Ké hoach s6 169/KH-UBND ngay 09/12/2021 cua Chua tich UBND tinh
vé Phat trién Chinh quyén dién tir hudéng dén Chinh quyén s tinh dén nim
2025, dinh hudéng dén nam 2030 (trién khai Quyét dinh so 942/0P-TTg ngay
15/6/2021);

- Ké hoach s6 73/KH-UBND ngay 28/4/2022 cta Chu tich UBND tinh
Thuc hién Dé an “Nang cao nhan thirc, pho cap k§ nang va phat trién ngudn
nhan lyc chuyén d6i sé6 qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 20307
(trién khai Quyét dinh so 146/0D-TTg ngay 28/01/2022).

- K& hoach s6 144-KH/HU ngay 25/10/2023 ciia Huyén uy Tra Bong vé
viée Thyuc hién Nghi quyét sd 13- -NQ/TU ngay 06/9/2023 cua Ban Thuong vu
Tinh uy khéa XX vé chuyén d6i sb trén dia ban huyén dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030 trén dia ban huyén Tra Bong.

- K& hoach s6 2778/KH-UBND ngay 27/11/2020 cia UBND huyén Tra
Bong veé viéc ung dung cong nghé thong tin phat trién chinh quyén so va bao
dam an toan théng tin mang giai doan 2021-2025;

- K& hoach s6 2637/KH-UBND ngay 07/9/2021 ciia UBND huyén ve viéc
trién khai thyc hién Chuong trinh Chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030;

- K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 22/01/2024 cua Chi tich UBND huyén
Tra Bong vé Ké hoach Chuyén do6i s6 nam 2024 huyén Tra Bong;

- Quyét dinh s6 35/QD-UBND ngay 03/3/2023 ciia Chu tich UBND xa vé
viéc thanh 1ap Ban chi dao Chuyén d6i so xa Tra Lam.

- Quyét dinh s6 01/QD-BCD ngay 03/3/2023 cua Truéng Ban chi dao
Chuyén doi so xa ve viéc Ban hanh quy che hoat dong Ban chi dao Chuyén doi
SO X4;

Il. KE HOACH CHUYEN POI SO NAM 2024

1. Muc tiéu tong quét

- Xay dung, hinh thanh ha tang, nguon nhan lyc day du dap ing nhu cau
chuyén doi so cua xa Tra Lam. Pho cap kien thirc chuyén doi so cho ngudi dan,
ho trg doanh nghiép trén dia ban chuyén doi so trong hoat dong san xuat kinh
doanh.
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- Phét trién Chinh quyén s, nang cao hiéu qua, hiéu lyc hoat dong, doi
méi can ban, toan dién hoat dong quan 1y diéu hanh caa chinh quyén cap xa.
Nang cao nang luc hoat dong san xuat kinh doanh caa doanh nghiép.

- Thuc hién chuyén di s6 déng b, toan dién trén pham vi trén dia ban x4,
g6p phan dua x& Tra L&m nam trong nhém c6 chi sé cao vé Chuyén dbi s6; hinh
thanh va phat trién méi trudng sé an toan, tién ich phuc vu tdi da nhu cau san
xuit, kinh doanh va d&i séng cua Nhan dén trén dia ban xa.

2. Muc tiéu cu thé

a) Vé chuyén d6i sé trong hoat dong cia cac co quan Pang, Nha nudc,
Mt tran T qudc va cac té chic chinh tri - x4 hoi:

- Cac co so dir liéu dung chung, nén tang s6 duoc két ndi, chia sé trén toan
x& va két ndi vai huyén, tinh; timg budc két ndi, chia sé di liéu ding chung giira
cac co quan Pang, Nha nudc, Mit tran T6 qudc va cac to chtc chinh tri - xa hoi;
cac co quan, don vi, dia phuong ung dung dit liéu sb trong quan 1y, diéu hanh;
cung cap dit liéu mé dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- 100% thu tuc hanh chinh c¢6 du diéu Kién theo quy dinh ctia phap luat
duoc cung cap dich vy cong truc tuyén toan trinh, trién khai trén nhiéu phuong
thac truy cap khac nhau.

- Trén 90% ho so cong viéc tai cdp xi duoc Xt 1y trén mdi trudng
mang (trir hé so céng viéc thugc pham vi bi mdt nha nieéc).

- 100% ché do bao cao dinh ky, b4o céo thdng ké vé kinh té - xa hoi phuc
vu su chi dao, diéu hanh caa UBND cap x& duoc két ndi, tich hop, chia sé dir
lieu trén Hé thong thong tin bao cdo tinh Quang Ngéi (I10C), Hé thdng thong tin
bé&o cdo Chinh phu.

- 90% ngudi dan va doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén dugc
dinh danh va xéac thuc thong suét, hop nhat trén tat ca cac hé théng cua cac cap
chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

b) Phat trién kinh té s, nang cao ning luc canh tranh caa nén kinh té

- Ty trong kinh té s trong tirmg nganh, linh vuc dat téi thiéu 7%.

- Ning suat lao dong hiang nam tang t6i thiéu 7%.

- Ty 18 doanh nghiép nho va vira sir dung nén tang sb dat trén 30%.

¢) Phat trién x& hoi s6, thu hep khoang céach s

- Ha ting mang bing rong cap quang phu trén 70% ho gia dinh va dat
100% cap Xa.

- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong théng minh.

- Trén 80% dan sb truong thanh co dién thoai théng minh, c6 tai khoan
giao dich thanh toén tai ngan hang hoic t6 chic dugc phép khéc.

- Trén 60% ngudi dan trong do tudi lao dong dugc dao tao Ky ning sb, k¥
nang an toan thong tin co ban.

- Trén 50% dan s truong thanh cé chit ky sb hoic chir ky dién tir ca nhan.
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- 100% co quan nha nudc cong kKhai mae d hai long cua nguoi dan khi st
dung dich vu cdng truc tuyén.

- 100% Trang thong tin di¢n tu cua xa cong khai thong tin day du theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cia co quan nha
nudc trén moi trudng mang.

- 60% céc truong hoc st dung nén tang sé trong cdng tac giang day va
hoat dong quan ly.

- Phan du 20% ho gia dinh trén dia ban x4 c6 dia chi s6...;
d) Bao dam an toan thong tin

- 100% hé théng thong tin duge xéac dinh cap d6 va trién khai phuong an
bao dam an toan théng tin theo cap do.
- 100% thiét bi dau cudi dugc cai dat giai phap bao vé.
- 100% nguoi dung dau cua cac don vi, t6 chic nha nude duoc tuyén
truyén, nang cao nhan thic va trach nhiém vé bao dam an toan thong tin.

- Phép dau 100% C{Sln bo, cdng chuc va nguoi lao dong cua co quan dugc
tuyén truyen, pho bien veé théi quen, trdch nhiém va ky nang co ban bao dam an
toan thong tin.

- 90% céan bo, cong chuc duge dao tao, bdi dudng vé an toan thdng tin.
I11. NOI DUNG THUC HIEN
1. Nhan thirc so
L Ban hanh Ké hoach t6 chirc hoat dong huong ing Ngay Chuyén d6i sd
quoc gia nam 2024 trén dia ban, bao dam tiét kiém, hi€u qua, tuyét doi khong
pho truong, hinh thirc, mang lai lgi ich thiét thuc cho nguoi dan, phu hop voi

muc dich, ¥ nghia, tinh than cling nhu chu dé ciia Ngay Chuyén doi s6 qudc gia
nam 2024.

- Tiép tuc duy tri viéc tuyén truyén, nang cao nhan thitc vé chuyén doi so
va dam bao vé tan suat thue hién, phan anh kip thoi cac hoat dong cua cac cap
lanh dao Pang, chinh quyén, ctia cic to chtic va ca nhan tich cuc tham gia cong
tac nay.

- T chiic tuyén truyén, hudng dan dén timg can by, cong chirc cac co
quan, don vi tham gia vao kénh truyen thong chuyen d6i sb qudc gia dé dugc
cap nhat kip thoi thong tin moi nhat vé chuyén doi sd phuc vu cong tac va doi

song.

- Phat huy tinh chu dong va déc thu dia phuong trén kénh Chuyen d6i sb
cua tinh dé mo rong strc anh huong, cung cap thong tin va ky nang s6 cho cong
ddng; t6 chirc truyén thong trén Zalo, Fanpage, website dé phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.

2. Thé ché sb

- Xay dung ké hoach trién khai tuyén truyén nang cao nhan thic va phé
bién kién thirc vé an toan thong tin; Xay dung ké hoach phat trién chinh quyén
dién tir hudng dén chinh quyén so.
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- Tiép tuc tham muu day manh mg dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi
s6 trén dia ban. Pho bién cac chinh sach khuyen khich doanh nghiép nho va vua
chuyén d6i s; chinh sach hd tro d6i véi TH cong nghé sb cong dong.

- Kién toan Ban chi dao chuyen d01 50, trlen khai cac nhiém vu chuyén doi
s6, xay dung chinh quyen s, kinh té s6, xa hoi s6.

3. Ha ting s

- Nang cao chét luong ha ting mang cta xi dé phuc vu chinh quyén sé.

- Ra soat, dé xut xo4 cac vung 16m soéng trén dia ban, bao dam toc do
mang vién thong di dong. Ph01 hop day nhanh téc do phii mang cip quang,
mang di dong bang rong dén tat ca cac khu vuc dan sinh; tang nhanh ty 1& nguoi
dung Internet, nang cao dung luong ket ndi va chat lugng dich vu mang, phu
song & ving trang, ving 16m vé két ndi mang bang thong rong.

- Ra soat nguoi dung dién thoai thong minh, ngudi dang ky s dung tng
dung thanh toan truc tuyén trén dia ban trong nim. Pam bao mdi ho gia dinh co
mot thiét bi thong minh, mbi nguoi dan truong thanh co mot dién thoai thong
minh. Dbi voi cac gia dinh thudc d6i tuong 13 ho ngheo, ho can ngheo chua co
dé xuat s dung Quy Dich vu vién thong cong ich dé c6 hd tro.

- Pé xuat cdp c6 tham quyén trién khai chuyén doi sang IPv6 ddi voi
mang may tinh cac co quan nha nudc trén dia ban X&; wu tién doi véi ha tang sb
dung chung.

- Sir dung hoidc dich chuyén Gng dung 1én nén tang dién toan dam may,
trong do chu trong téi viée ra soat, danh gia, bao dam Trung tam dit li€u va Nén
tang, dich vu dién toan ddm may phuc vu chinh quyén s6 tuan tha tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuét va bao dam an toan, an ninh mang.

- Timg budc phat trién hé thdng truyén thanh theo hudng c6 timg dung cong
nghé thong tin - vién thong; thuc hién truyén thanh sd, truyén thanh IP, phat
thanh chu dong theo ving, mién.

4. Dir liéu sb

- Tiép tyc trién khai cac CSDL dung chung thudc Danh myc CSDL ding
chung tinh Quang Ngii ban hanh tai Quyét dinh s6 862/QD-UBND ngay
04/7/2022 cua Chu tich UBND tinh.

- Tiép tuc 1am giau dir liéu dbi v6i Kho/Cong dit liéu mé tinh; t chirc
viéc khai thac cua doanh nghiép, nguoi dan; xay dung Kho/Cong dir liéu tinh
phuc vu nhiéu d6i tu:ong, nhiéu myc tiéu.

- Thuc hién s hoa dit liéu tir cc tai liéu hién co, phén d4u hoan thanh cac
chi tiéu sb hoa dén cubi nam 2025; trong d6 chu trong sb hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh va tai li€u luu trit lich str theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 va Quyét dinh sb 458/QD-TTg ngay 03/4/2020.

- Thuong xuyén thyc hién két nbi cac co so dir liéu (CSDL) hién c6, cac
CSDL quoc gia va dir liu bo nganh qua LGSP Quang Ngdi, khai thac cac kho
dir liéu s6 tinh Quang Ngii; st dung cac nén tang, cong cu phan tich dé sinh ra
cac dir li¢u mai, gia tri méi.

5. Nén ting so
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- Chu trong trién khai cac nén tang sO co ban theo Quyét dinh s6 906/QP-
UBND ngay 11/7/2022 va Coéng van so 1446/UBND-KGVX ngay 31/3/2022;
lwa chon nén tang sb trong danh muc tai Quyét dinh sb 2294/Qb-BTTTT ngay
21/ 11/2023 ciia Bo Thong tin va Truyén thong va cac nén tang s khac phu hop
nhu cau, hién trang.

- Trién khai cong dién s6 1123/CD-TTg ngay 18/11/2023 cta Thu tudng
Chinh phu vé tang cuong quan 1y, sir dung héa don dién tir; Khai thac cac nén
tang s6 dé cac co quan nha nudc quan ly, diéu hanh nghiép vu chuyén nganh
dwa trén dir liéu, dong bo, thong sudt tir trung wong dén dia phuong.

6. Nhén luc s6

- Tang cuong hoat dong cua Ban Chi dao Chuyén d6i s6 cap xa; trién khai
hiéu qua hoat dong cua T6 Cong nghé s6 cong dong, tip trung pho cap nguoi
dan str dung dich vu cong tryc tuyén (DVCTT), nang cao k¥ ning so.

- Tham gia ddy du cac bdi dudng, tdp huin cho can bd, cong chirc vé boi
dudng, tap huan k¥ ning phan tich, khai thac dit liéu.

- Pho bién, chia sé kinh nghiém vé ndi dung, mé hinh chuyén déi sd; chu
dong trién khai sang kién méi. Thuong xuyén khai thac Cam nang Chuyén d6i
s0; lién tuc chia sé bai hoc, kinh nghiém Chuyen ddi s6; tham khao cac bai toan
Chuyén d6i so.

- T6 chuc trién khai hiéu qua, c6 y nghia thiét thuc cac hoat dong, su kién
huong tmg Ngay Chuyén d6i s6 qubc gia nam 2024.

7. An toan théng tin mang

- Hoan thién viéc xac dinh cép do an toan thong tin cho Trang thong tin
dién tir ctia X3 va mang LAN cua UBND x4, xay dung theo huéng dan tai Thong
tu 12/2022/TT-BTTTT cta B Théng tin va Truyén thong ban hanh quy dinh
chi tiét, huéng din mot sb diéu cua Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP, ngay
01/7/2016 ctia Chinh phi vé& bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

- 100% thiét bi dau cudi duoc cai dat giai phap bao vé.

- Phéi hop chit ché, hidu qua trong cong tic gidm sat, ung ctu su cb
ATTT mang theo huéng dan cia Bo Thong tin va Truyén thong va co quan diéu
phéi qudc gia (VNCERT/CC).

- Tham gia cac 16p dao tao, boi dudng, gidi thiéu kién thire co ban vé
chuyen dbi sb cho d6i ngii can bo, cong chirc va cac to cong nghé sd cong dong
dé trién khai thuc hién cac nhiém vu vé chuyén doi sb tai dia phuong.

8. Chinh quyén s

- Déy manh viéc st dung cac hé théng thong tin dung chung mdt cach co
hiéu qua: H¢ théng quan ly van ban va diéu hanh, Hé théng thu di¢n tr, Trang
thong tin dién tir, Hé thong hoi nghi truc tuyén, Hé thong giai quyét thu tuc hanh
chinh, Hé thong thong tin bdo cdo cia tinh,... bao dam an toan thong tin khi trao
d6i vin ban trén moi trudng mang.

- Tiép tuc trién khai chung thu s6 ca nhan va co quan, cac t6 chirc chinh
tri xa hoi.
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- Trién khai c¢6 hiéu qua cac hoat dong tmg dung CNTT gan két chit ché
v6i chuong trinh cai cach hanh chinh. Tiép tuc trién khai cung cap DVCTT toan
trinh theo chi dao ctua Chinh phu; tich hop cong thanh toan truc tuyén; tich hop
Cong dich vy cong qudc gia; tich hop giai phap xac thuc dién tir tap trung; tung
budc s6 hoa cac két qua giai quyét TTHC dong thoi ting cuong s6 hoa hd so cua
cac t6 chue, cong dan.

- Ung dung CNTT hiéu qua, toan dién tai bo phan tiép nhan, tra két qua
thu tyc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa; ting cuong trao
d6i, xr 1y hod so qua mang; bao dam tinh lién thong gitta cac don vi trong quy
trinh xu 1y thu tyc, tin hoc hoa t6i da cac hoat dong trong quy trinh TTHC. Tiép
tuc trién khai tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu
chinh céng ich.

- Trién khai quyét liét cac nhiém vu va giai phap dé nang cao hiéu qua sir
(DVCTT).

- Tiép tuc duy tri viéc danh gid chi s6 chuyén doi s cua xa.

9. Kinh té s6

- Tiép tuc duy tri, ddy manh trién khai kinh té s6, phét trién cira hang s6
va tai khoan thanh toan dién tir cho ho gia dinh, nang cao doi séng vat chat cho
nguoi dan, thay d01 tu duy, phuong thirc, quy trinh tiéu thy san pham, hang hoa
theo cach lam truyen thdng, gitip cho ho gia dinh ung dung cong nghé so trong
tiéu thy san pham néng san, chuyén doi viéc mua ban trén nén tang cong nghé
50.

- Day manh tng dung cong nghé sb trong hoat dong quan ly, dleu hanh,
chuyén d6i phuong thic hoat dong trong cac thanh phan cua nén kinh té;

- Tuyén truyén pho bién, huéng din cic co sé san xuét san pham dat
chuan tiép can va str dung thi truong thuong mai sd phat trién bén viing, tng
dung rong rai san thuong mai dién tir trong doanh nghi¢p va cong dong; xay
dung ha tang s6 va dich vu nham hd tro phat trlen thuong mai dién tir; img dung
cac nén tang thanh toan tryc tuyén, khong ding tién mit trong cong dong.

10. Xa hoi s0

- Pay manh phat trién xa hoi sb, phd cap dich vu Internet biang thong rong
dén ho gia dinh va phu song di dong 4G/5G; khuyén khich doanh nghiép trién
khai nén tang thanh todn dién twr, vi dién tu.

- Phéi hop trién khai cdc chwong trinh: Mdi nguoi dan trudng thanh co
mot dién thoai thong minh; Mdi ho gia dinh c6 mot dudng Internet cap quang
bang rong; Mdi nguoi dan c6 mot danh tinh sd; Mdi ngudi dan trudng thanh co
mdt tai khoan thanh toan sb; Mdi ngudi dan trudng thanh c6 mot tai khoan dich
vu cong truc tuyén; Mdi nguoi dan c6 mot chit ky sé ca nhan; Mdi ngudi dan co
mdt phan mém bao vé an toan thong tin mang co ban; Mdi nguoi dan c6 ki ning
s6 co ban

- Tiép tuc thiét 1ap, trién khai hoat dong cia cac T6 cong nghé s6 cong
dong, huong t61 hiéu qua. Trong do, T cong ngh¢ s6 cong dong tiép tuc hudng
dan nguoi dan cac k¥ ning sb co ban, tiéu biéu nhu: (1) Str dung dich vu cong
tryc tuyén; (2) Mua sam truc tuyén; (3) Thanh toan truc tuyén; (4) Tu bao vé
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minh trén khong gian mang. Ngoai ra, t6 chitc huéng dan thém k¥ ning sb co
ban khac nhu st dung nén tang sb dic thu cua dia phuong trong céc linh vuc: (1)
Nong nghiép, (2) Du lich, (3) Y té, (4) Gi4o duc.,..

- Pho cap ky nang s0, khuyén khich, hudng dﬁn ngudi dan sir dung Nén
tang hoc truc tuyen m¢ dai tra. Phat trién k§ ning so cho nguoi dan thong qua
viée tuyén truyén, huong dan st dung céc dich vu s, trong tam 1a dich vu cong
truc tuyén va dich vy sd trong cac linh vuc y té, gido duc, thuong mai. Khuyen
khich va tao diéu kién cho moi nguoi dan dugc hoc tap, nghién ctru moi lac, moi
noi, moi thoi diém.

- Thuc hién chuyén ddi sé trong truong hoc cac cap thudc pham vi quan
ly. Trude hét, 1a tng dung cong nghé sO hiéu qua trong cong tac quan 1y, quan
tri nha truong; trong cong tac giang day va hoc tap. Tép trung thuc hién cac
nhiém vy theo Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay 25/01/2023 cta Thu tudng
Chinh phu phé duyét Pé an “Tiang cuong tng dung cong nghé thong tin va
chuyén ddi sb trong gido duc va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén
nam 2030,

IV. NHIEM VU TRONG TAM

1. M&i ngwoi dan c6 mét danh tinh sé:

- Tuyén truyén, thuc day nguoi dan thiét 1ap tai khoan VNelD, dic biét 1a
dinh danh murc d6 2, dam bao 100% nguoi dan trudng thanh dang sinh séng trén
dia ban c6 tai khoan VnelD muc d6 2.

- Lap danh sach cac hé théng thong tin phuc vu nguoi dan; tich hop st
dung tai khoan VNeID dé ding nhap, sir dung dich vu sd.

2. 80% nguwoi dan truéng thanh cé tai khoan thanh toan soé:

- Phéi hop ngan hang, to chuc tin dung tiép tuc 1am thé, vi dién tir cho
nguoi dan.

- Béi voi céc ving ho dan kho téi dich va ngan hang, thi phdi hop véi cac
doanh nghiép mang vién thong dé trién khai dich vu mobile money. Tai khoan
mobile money gin véi tai khoan SIM dién thoai, c6 thé sir dung thanh toan ngay
ca khi str dung dién thoai thé hé ci.

- Tuyén truyén, khuyén khich cac cira hang, cira hiéu, bénh vién, truong
hoc hé tro thanh toan khong ding tién mat.

3. Mdi ngudi dan truweéng thanh c6 mét tai khoan dich vu cong truc
tuyén:

- Tuyén truyén, huéng dan nguoi dan st dung tai khoan VNelD dé su
dung cac DVCTT trén Cong Dich vu cong Quéc gia (https://dichvucong.gov.vn)
va Hé théng giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Quang Ngai
(https://dichvucong.quangngai.gov.vn/)

- Pho cap nhanh tai khoan dinh danh va xac thuc dién tir, thong qua do,
pho cap tai khoan dich vu cong truc tuyén.

4. Ngwoi dan co chir ky so ca nhan:

- Khuyén khich céc co quan, té chirc, doanh nghiép sir dung chit ky sé dé
ky céc loai hop dong.
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- Phdi hop véi cac doanh nghiép cung cap dich vu chit ky s6 to chtc cac
chién dich cap chir ky sé mién phi cho nguoi dan.

- Phéi hop véi Bo Cong an, To cong tac Bé an 06/CP tich hop chir ky sb
trén tng dung VNelD.

5. M&i ngwoi dan c6 ki ning sb co ban:

- Van dong nguoi dan tham gia céc 16p bdi dudng, tap huin de nang cao
ki nang s6 co ban cho ngudi dan. Tap trung vao 05 nhdm ky néng s6 co ban: (i)
Str dung dich vu ¢ong truc tuyén; (i) mua sam va ban hang truc tuyén; (iii)
Thanh toan truc tuyén; (iv) tu bao vé minh trén khong gian mang; (v) Sir dung
nén tang sé trong linh virc wu tién, dic thu cua dia phuong.

V. GIAlI PHAP THUC HIEN

1. Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thic, k§ nang so, tang
cuong tuong tac vai nguoi dan, doanh nghiép

- Tang cudng va doi mai cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thic trong
can b, cong chirc va nhan dan ve vai tro, tam quan trong cua chuyén dol s6 Véi
phat trién kinh té, van héa, xa hoi, an ninh, quc phong va hdi nhap quéc té; dé
cao trach nhiém, hanh dong cua ting cén bo, dang vién ddi voi tng dung cong
nghé théng tin xay dung Chinh quyén dién tu.

- Pay manh tuy@n truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching vé chu
trwong, duong 16i cua Pang, Nha nugce ve phat trién, aung dung CNTT; phé bién,
nang cao nhan thuc, trach nhiém vé an toan thdng tin trong can b, cdng chic va
trong cong dong, xa hoi

2. Phat trién cac mo hinh lién két gitta cdc co quan nha nudc, doanh
nghiép

Pay manh viéc tiép nhan va tra két qua ho so qua dich vu buu chinh cong
ich; cung cap cac dich vu cong truc tuyén mac d6 3 va mac do 4.

3. Giai phap moi treong chinh sach
- Quan triét, trién khai thuc hién cac van ban vé chuyén déi sd, ting cudng
cong tac quan Iy nha nudc vé cong nghé thong tin;

- Xay dung, trién khai phan loai vé cip d6 an toan thdng tin cho cac hé
théng cong nghé thdng tin ctua co quan nham dam bao dau tu, thuc hién tt cac
quy dinh vé an toan, an ninh théng tin trong cac hoat dong tng dung céng nghé
thong tin cta co quan;

- Gan két vai tro, trach nhiém chi dao, diéu hanh cta Ban Chi dao cai cach
hanh chinh xa d6i véi nhiém vu chuyén doi s6 trong moi hoat dong hanh chinh
clia co quan nha nudc, chinh quyén céc cap; dé cao trach nhiém nguoi ding dau
cac cap, nganh vé chuyén doi sé trong hoat dong quan 1y, diéu hanh coéng viéc
hang ngay.

4. Giai phap tai chinh
- U tién nguon ngan sach cua xa cho hoat dong xay dung chinh quyen so,
x& hoi so, kinh té so. Phat trién, mé rong hé thong trng dung céng nghé théng tin
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phuc vu cbng tac chi dao diéu hanh caa xa. Tap huan nang cao nhan thic vé
chuyén do6i so cho cac t6 cong nghé so6 cong dong;

- Bo phan chuyén mén cha dong xay dung ké hoach, ngudn kinh phi dam
bao cho viéc chuyén doi so cua xa dugc phu hop vai yéu cau trien khai nhiém
vu hang nam;

- ‘Khuyé'n khich cac t6 chirc, ca nhan dau tu kinh phi cho viéc xay dung co
so ha tang, chuyén giao cac tng dung céng nghé théng tin phuc vu hoat dong
cua co quan.

5. Giai phap t6 chac, trién khai

- Pay manh cong tac chi dao, diéu hanh vé chuyén d6i s mot cach déng
bo, thong nhat va hiéu qua trong hoat dong cua co quan .

- Nang cp hoan thién ha tang cdng ngh¢ thong tin dé tricn khai tap trung
dong b6 cac ung dung;

- Gan trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan trong viéc phat trién chinh
quyén sé, xa hoi s6, kinh té so; xay dung, phé duyét ban hanh va té chic trién
khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach chuyén doi s6 hang nim cho co quan, don
vi minh;

- Uu tién tuyén dung, dao tao, boi dudng, can bo chuyén trach vé cong
nghé thdng tin trong cac bo phan.

- Pay manh céc hoat dong truyén thong veé vi tri, vai trd, tim quan trong
cua xa@y dung, phat tricn Chinh quyén dién t, chinh quyén so; tuyén truyén
nang cao nhan thirc vé an toan thdng tin mang, chuyén doi so trén dia ban xa.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién K& hoach nay bao gém: ngin sach nha nudc; nguon
dau tu cta doanh nghiép, tu nhan, cong dong va cac ngudn kinh phi hop phép
khac. UBND xdcan cir nhiém vu dugc giao uu tién ngudn luc dé thuc hién cac
hoat dong chuyén dbi sb.

2. Uu tién kinh phi tir ngan sach nha nude dé phuc vu cac hoat dong hd tro
chuyén doi nhan thirc, xay dyung va hoan thign thé ché, phat trien ha tang so,
phat trién nén tang so, tao lap niém tin, bao dam an toan an ninh mang, hop tac
qUOc té, nghién cau phat trién va d6i mai sang tao trong moi trudong s6, chuyén
d6i k§ nang trong mdi truong sé va cac nhiém vy, dy an thuoc Chuong trinh nay
do co quan nha nudc chu tri thuc hién.

VII. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban Chi dao Chuyén doi sé xa

Nghién ctru, dé xuat voi UBND x4, Chu tich UBND x& vé chu truong,
chién lugc, co ché, chinh sach tao moi trudng phap 1y thiic day tién trinh chuyén
d6i s6 hudng téi Chinh quyén s, nén kinh té sé va xa hoi s6; don dbc, didu phdi
chung viéc trién khai ké hoach Chuyén dbi sé trén dia ban xa.

2. B§ phan Van héa — Xa hoi xa
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- Phéi hop céc don vi lién quan tang cudng cap nht tin, bai, “Chuyen doi

” trén trang thong tin dién tu xa nham nang cao cong tac tuyén truyen pho

blen cac chu truong, duong 16i cua bang, chinh sach, phap luat ctia nha nudc vé

cong tac chuyén doi sd, phat trién chinh quyén sb va cac tng dung dich vu thdng
minh dén voi nguoi dan.

- Tham muu UBND x& xay dung va ban hanh cac van ban chi dao, hudng
dan vé dam bao an toan, an ninh thong tin trong qua trinh thyc hién chuong trinh
chuyén dbi sd, phat trién chinh quyén sb.

3. Bo phan Vin phong — Thong ké x&

- Tham muu UBND xa chi dao tang cuong viéc trién khai thuc hién co
ché chuyén d6i viéc tiép nhan hd so truc tiép sang tiép nhan hd so truc tuyén tai
Bo phan tiép nhan va tra két qua tai bo phan mot ctra xa. Phéi hop Buu dién xa
trién khai dich vu buu chinh cong ich trong qua trinh tiép nhan va tra két qua thu
tuc hanh chinh mot cach nghiém tdc va c6 hiéu qua.

- Phéi hop cac phong chuyén mén ra soét, lua chon céc thi tuc hanh chinh
phl hop dé tham muu UBND x4 dé xuat UBND tinh cong bé dich vu cong truc
tuyén mac do 3, mic do 4 doi vai cac tha tuc hanh chinh ¢dam bao chi tiéu theo
16 trinh chung cua tinh dé ra.

- Tryc tiep hd trg trien khai va h tro ky thuat van hanh B phan Tiép
nhan Tra ket qua xa.

- Theo ddi trén phan mém Quan 1y va diéu hanh van ban viéc giri nhan
van ban tich hop chir ky so cua xa.

- T6 chirc thuc hién sé héa hd so, két qua giai quyét TTHC, tai Bo phan
mot cira Xa.

4. B9 phan Tai chinh — Ké toan xa

Tham muu Chu tich x4 bé tri kinh phi tir ngudn ngan sach nha nuéc hang
nam cho chuyén d6i sé dé trién khai thuc hién cac noi dung caa Ké hoach tir
ngudn kinh phi dugc giao (wu tién bé tri ngdn sdch dé trién khai cac ing dung
CNTT, thuec hién chuyén doi s, xay duwng chinh quyén sé...)

5. B9 phan Tw phap - H¢ tich xa

Chan chinh, siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao tinh than
trach nhiém trong thuc thi cong vu; nghiém tic khac phuc nhitng han ché, yéu
kém trong trién khai dich vy cong truc tuyén trong thoi gian qua; tich cuc hudng
dan, phuc vy tot va kip thoi cho nguoi dan, doanh nghiép trong st dung dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén va tuyén truyén chinh sach giam 50% phi,
1& phi khi nop hd so truc tuyén theo Nghi quyét sé6 11/2022/NQ-HPND ngay
07/7/2022 cua HBND tinh,

6. Doan thanh nién Cong san HCM xa

Chu dong pho bién kién thirc chuyén doi s6 cho thanh nién, lay thanh nién
la luc lwong nong cot dé lan toa, ho tro nguoi dan chuyén doi so6. Gilup thanh
nién 1ap nghiép gan vaéi chuyén doi so
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7. Pé nghi Uy ban Mat tran té quéc Viét Nam xa va cac T6 chiec chinh
tri - xa hoi xa.

Xay dung ké hoach phu hop tham gia tuyén truyén sau rong vé Chuong
trinh Chuyén doi sé dén céan bo, cong chuc, doan vién, hoi vién, nguoi lao dong
va Nhan dan gép phan nang cao nhan thic cia cong dong dan cu, ho gia dinh,
cac t6 chuc, ca nhan chu dong, tich cuc nang cao cac ki ning ¢ng dung cdng
nghé s6, nang cao nhan thuc vé chuyén doi sb, tham gia sir dung céc dich vu
cdng nghé s6 gop phan hoan thanh cac muc tiéu ké hoach dé ra.

Trén day 1a Ké hoach chuyén d6i sé nam 2024 cua Uy ban nhan dan xa
Tra Lam. Trong qué trinh t6 chac thuc hién Ké hoach, néu co phat sinh vuéng
mac hodc can phai diéu chinh, bd sung cho phu hop véi thuc tién, cac co quan,
don vi, dia phuong lién quan kip thoi bdo cdo Chu tich UBND X& (qua Van hoa-
X& hoi x8) dé xem xét, chi dao thyc hién./.

Noi nhan:
- Phong Vian hoa — Théng tin huyén;
-TT. DU; TT. HDND x&;
- UBMTTQVN xa;
- C4c t6 chuc chinh tri xa hoi x&;

- CT, c4c PCT. UBND xA; P\ QAL NS,
- Céc don vi truong hoc dong trén dia ban xa; 4';9.,_"' -
-Tram Y té x&; \\’_f___:,/

- Cong chirc chuyén mon thuoc UBND x&; V6 Thi Mai V§
- Truéng thdn 04 thon trén dia ban xa; :
- Luu: VT.
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PHU LUC

DANH MUC NQI DUNG, NHIEM VU PHAT TRIEN CHINH QUYEN BIEN TU HUONG DPEN CHINH QUYEN SO, KINH
~ TE SO, XA HOQI SO XA TRA LAM NAM 2024
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 13/KH-UBND ngay 29 thang 01 nam 2024 cua UBND xa Tra Lam)

STT Noi dung nhiém vu Pon vi chi tri Dién giai Kinh ph va nguotl Vor,] Thei g!ém
i Kinhphi | Ngudnvén | thuchién
I Nhom phat trién chinh quyén so
S6 hoa ho so, két qua giai quyét . S6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC,
1 thu tuc hanh chinhq UBND xa tai Bo phan mot cira xa NSX 2024
I Nhom phét trién kinh té s6, x4 hi s6
Trien khai cac hoat dong vé tuyén
truyén hudng dan, cap nhat thong tin
cho nguoi dan vé sir dung dich vu cong.
Trién khai huéng dan, cap nhat Phé bién kién thirc chung vé xay dung
thdng tin dich vu cong, chuyén 1§ trinh va thyc hién chuyen dol Truyen
1 doi _SA(A') chox ngu(‘?’i dér] va doanh UBND x4 tai caxc th(;)_ngidlep}hlet t_h}IC gan %UI \ie NSX 2024
nghiép. To chac cac chuong chuyén doi so, nhirng loi ich chuyén doi
trinh phd bién kién thirc vé cong s6 mang lai cho nguoi dan. Huéng dan,
nghé sd, chuyén doi sb,... hoi dap vé sir dung cac ung dung cong
nghé théng minh, cong nghé s, nén
tang s6, thwong mai dién tu, dich vu
hanh chinh cong.
Trien khai cac_hoat dong ve tuyén
2 | Truyn thong chuyén déi s UBND x4 truyen huong dan, cap nhat thong tin NSX 2024
cho nguoi dan vé st dung dich vu cong,
cudc cach mang chuyén di sé quéc gia.
111 | Pam bao an toan, an ninh mang
1 Thuc hién cong tac danh gia va UBND xa Xay dung, hoan thién dam bao dat muc NSX 2024
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dé xuat cap do an toan hé thong
thdng tin cua cac ban nganh, hoi
doan thé xa

do an toan thong tin cap do 2 theo
khuyén céo cua S6 TT&TT

IV | Nhom chuyén ddi nhan thic
Cap nhat kién thuc, cong nghé v r At R A
1 |cho c&c cén bo chuyén trach, UBND xa T chic cac hoi nghi vé “Chinh quyén NSX 2024

cong chuec,

dién tir va chuyén doi sb.
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